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كمي كردن خدمات بهره برداري و نگهداري، براي ارزيابي و نظارت بر انجام 
 اين خدمات در شبكه آبياري و زهكشي مغان

 

  ٢بي ـ هومن محجو١حسين ناشر

 ١٢:چكيده

بطور كلي فعاليت هاي مربوط به عمليات بهره برداري و نگهداري از شبكه  هاي آبياري و زهكشي در                    
تجارب و طرح   ، سطح كشور از يك دستورالعمل خاصي تبعيت نمي   نمايد و در هر شبكه بسته به سليقه  ها                

شبكه آبياري و زهكشي مغان نيز       در  . شرح خدماتي براي اين نوع عمليات تعريف شده است         ، اوليه شبكه 
پس از تأسيس شركت بهره برداري جهت واگذاري اين خدمات از طرف سازمان آب منطقه  اي آذربايجان                   

 ٨طي  . شرقي و اردبيل در قالب قراردادهاي مربوطه نسبت به تعيين اينگونه شرح خدمات اقدام شده است                 
. ه برداري موظف به رعايت مفاد آن شده است        سال گذشته اين شرح خدمات تكميل تر شده و شركت بهر           

براي نظارت بر حسن انجام اين عمليات از ابتداي امور آب مغان به عنوان سيستم نظارت انتخاب گرديد و                     
بعد از تاريخ  .  به مهندسين مشاور يكم واگذار شده است       ١٣٧٧پس از آن سيستم نظارت تا پانزدهم دي ماه          

 . ده دار اين مسئوليت شده استمذكور مهندسين مشاور پوياب عه

پرداخت هاي مربوط به قرارداد خدمات بهره برداري و نگهداري از شبكه به صورت اقساط دوازده ماهه               
 ١٣٧٩در سال   . از كل مبلغ قرارداد پس از تأئيد سيستم نظارت توسط كارفرما به شركت پرداخت مي  گرديد              

هاي بهره برداري و نگهداري در سطح شبكه برآمده و         دستگاه نظارت درصدد كمي كردن خدمات و فعاليت        
 فعاليت  ٣١اين خدمات به    ، با مشخص شدن اجزاي خدماتي كه شركت بهره برداري در شبكه انجام مي  دهد            

وزن هر يك از    ، مجزا تقسيم بندي گرديده و براساس اهميت و تعداد نيروهاي درگير در انجام اين فعاليت ها             
مطابق شرح خدمات پيش بيني شده از       . ت به صورت درصد مشخص شده است       اين خدمات در كل عمليا     

 
  مهندسين مشاور پراهوم-١

  مهندسين مشاور پوياب-٢
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٢ 

، درصد پيشرفت كارهاي انجام شده براساس وزن هر فعاليت در هر دوره دو ماه                      ١٣٨٠ابتداي سال    
. محاسبه شده و حق الزحمه شركت بهره برداري پس از تأييد سيستم نظارت با اين روش پرداخت مي  گردد                

 به صورت آزمايشي انجام شده كه پس از تجديدنظر در انتهاي سال                 ١٣٨٠سال  اين روش پرداخت در      
 بند تقليل يافته و با زمان بندي هر بند به تفكيك خدمات مربوطه اصلاح شده                ٢٣مذكور بندهاي مربوطه به     

ه  اين روش براي ارزيابي و كنترل انجام خدمات بهره برداري و نگهداري از شبك             ١٣٨١از ابتداي سال    . است
در اين مقاله روش كمي كردن اينگونه خدمات و           . توسط شركت بهره برداري ملاك عمل قرار گرفته است        

نتيجه حاصله در مدت يكسال اجراي آزمايشي آن تشريح شده و به ضرورت كمي كردن نظام مند اينگونه                   
د اين روش ارائه    خدمات و گسترش آن در ديگر شبكه  هاي كشور گرديده و همچنين پيشنهاداتي براي بهبو              

 . شده است

 

  كليات-١

  مقدمه-١-١

در راستاي اجراي سياست بهبود كيفيت مديريت بهره برداري از منابع آب كشاورزي و ارتقاء راندمان                 
بهره برداري از شبكه  هاي آبياري و زهكشي كشور و در پي اتخاذ تصميمات مشترك وزارتخانه  هاي نيرو و 

 منابع آب و خاك كشور و سازمان برنامه و بودجه وقت به عنوان ارگان                    كشاورزي به عنوان متوليان    
 شركت بهره برداري و نگهداري از      ١٧ توافقنامه سه جانبه به موازات تشكيل        ٥سياست گذار، طبق مفاد ماده     

 شبكه  هاي آبياري و زهكشي كشور، شركت بهره برداري از شبكه آبياري و زهكشي مغان در تاريخ                        

 . به ثبت رسيد٢٨/١٢/١٣٧٠

 درصد سهام آن بين آب بران و بهره برداران خصوصي تقسيم          ٥١مطابق اهداف تشكيل اين شركت بايد       
سهامداران آن عمدتاً كاركنان    (» سو، داش، تپراق  «مي  شد ولي اين سهام به دو شركت خصوصي بنام هاي           

 درصد سهم دولتي آن     ٤٩ از   توزيع شده و  » كشت و صنعت اسلامي مغان    «و شركت   ) امور آب مغان بودند   
 درصد به شركت خدمات       ٢٥ درصد به شركت سهامي آب منطقه  اي آذربايجان شرقي و اردبيل و                   ٢٤

 ).١جدول(مهندسي آب و خاك اردبيل واگذار شد 
 

 نحوه تو زيع سهام شركت بهره برداري از شبكه آبياري و زهكشي مغان) ١(جدول 

 زهكشي مغانشركت بهره برداري از شبكه آبياري و 

 ) درصد٤٩(سهام دولتي  ) درصد٥١(سهام خصوصي 

شركت كشت و صنعت  شركت سود داش  شركت خدمات مهندسي آب   شركت آب منطقه آذربايجان شرقي

 ) درصد٢٤(و اردبيل  ) درصد٢٥(و خاك اردبيل  ) درصد٢٥(اسلامي  ) درصد٢٦(تپراق 



  كميته ملي آبياري و زهكشي ايران

 
٣ 

  اهداف تشكيل شركت بهره برداري-٢-١

 به لحاظ ساختار، شركتي نيمه دولتي و سهامي خاص بوده و براساس هدف هائي به شرح                  اين شركت 
 : زير تشكيل شده است

 افزايش توليدات كشاورزي از طريق استفاده بهينه از منابع آب موجود -

 .نظارت و كنترل بر استفاده از آب كشاورزي مطابق الگوي مصوب وزارت كشاورزي -

 ري جهت آبياري مزارع براساس الگوهاي مصوبتوزيع آب در شبكه  هاي آبيا -

 انجام تعميرات به موقع و نگهداري از شبكه  هاي آبياري و زهكشي با رعايت مسائل ايمني -

بهره گيري از نتايج تحقيقات بعمل آمده در زمينه روشهاي جديد علمي و فني به منظور افزايش                         -
 .راندمان آبياري

 .د مزارع آزمايشي و نمايشي در حوزه عمل شركتهمكاري با سازمان هاي ذيربط در ايجا -

تهيه و تأمين ابزار و وسائل و ايجاد تجهيزات مستحدثاتي كه براي دستيابي به اهداف شركت                          -
 .ضروري است

همه امكانات و سازه  هاي فني از جمله شبكه آبياري و زهكشي در مالكيت امور آب مغان بوده كه طي                      
برداري قرار گرفته تا به انتقال و توزيع آب اقدام و از اين سازه  ها نگهداري قراردادي در اختيار شركت بهره 

 . كند

ارتباط برون تشكيلاتي شركت بهره برداري مغان را مي  توان در مدلي مثلثي شكل نشان داد كه رأس آن                 
اردبيل شركت آب منطقه  اي آذربايجان شرقي و اردبيل و دو گوشه ديگر آن به ترتيب سازمان كشاورزي                   

 :براساس نظامنامه شركت هاي بهره برداري، در چشم انداز اصلي. و خود شركت بهره برداري است
 

/ هماهنگي و هدايت   / نظارت عاليه / برنامه ريزي كلان /  سياست گذاري :وظيفه سازمان آب منطقه  اي    
 .نرخ گذاري آب و نظارت بر خدمات شركت بهره برداري است/ تأمين و تنظيم آب

 

 در جهت ارائه و توافق نظر در الگوي كشت شركت بهره برداري               :ان كشاورزي نيز وظيفه دارد    سازم
هماهنگي و برنامه ريزي كند و آن را از نظر توسعه مراكز تحت پوشش هدايت و تقويت نموده و براي                         

شركت فروش محصولات و خدمات زمينه سازي نمايد و به ارائه خدمات و توزيع نهاده  هاي كشاورزي به                  
 . بپردازد

 

/   توزيع و تحويل آب به تشكل هاي آب بران براساس قراردادهاي فيمابين             :وظيفه شركت بهره برداري  
/ بهره برداري از تأسيسات انحراف آب و آبگيري      / ارائه دانش فني، آموزش هاي لازم و خدمات كارشناسي        
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٤ 

وشش شركت و تشكل ها و        هدايت و نظارت بر تشكل هاي اقماري و كمك به توسعه مراكز تحت پ                     
 .زمينه سازي براي توسعه، بهبود و نگهداري شبكه  ها است

 
  نحوه ارائه خدمات شركت بهره برداري-٣-١

از آغاز شروع بكار شركت بهره برداري مغان تاكنون، مبناي فعاليت شركت، قراردادهايي بوده كه                     
) ٢( كلي قراردادهاي مزبور در جدول         مشخصات. فيمابين آن و سازمان آب منطقه  اي انعقاد شده است           

 .نشان داده شده است

 
مشخصات كلي قراردادهاي سالانه شركت بهره برداري از شبكه آبياري و زهكشي مغان با سازمان ) ٢(جدول 

 آب منطقه  اي آذربايجان شرقي و اردبيل

دستگاه نظارت نحوه پرداخت ملاحظات زمان عقد قرارداد موضوع قرارداد )ميليون ريال(مبلغ قرارداد رديف
 ٧٢-٧٣سال زراعي  بهره برداري و نگهداري، حفاظت و پشتيباني  درصد آب بهاي وصولي٥ و ٩٦٠ امور آب   ماهه١٢اقساط   
١٣٧٣تمديد تا آخر  و تعميرات شبكه  ٩١٠ مغان صورت وضعيت   

١ 

مهندسين مشاور  ماهه١٢اقساط  تكميل شرح صوليرصد آب بهاي ود٧,٥ و١٧٧٥  سال شمسي بهره برداري و نگهداري، حفاظت و پشتيباني

 ١٣٧٤ و تعميرات شبكه  ١٠٤١ يكم صورت وضعيت  خدمات
٢ 

مهندسين مشاور  ماهه١٢اقساط    درصد آب بهاي وصولي٧,٥ و٣٠٢٧ بكهشبهره برداري و نگهداري و حفاظت و پشتيباني   سال شمسي

 ١٣٧٥ رات شبكه خدمات تعمي ١٣٥٤ يكم صورت وضعيت   
٣ 

مهندسين مشاور  ماهه١٢اقساط    ب بهاي وصوليآدرصد ٧,٥ و٣٧٣٩ بهره برداري و نگهداري و حفاظت و پشتيباني شبكه  سال شمسي

 ١٣٧٦ تعميرات شبكه  ٢٦٧٠ يكم صورت وضعيت   
٤ 

مهندسين مشاور  ماهه١٢اقساط     سال شمسي و حفاظت و پشتيباني شبكه و نگهداريبهره برداري درصد آب بهاي وصولي١ و ٤٦٩٨

 ١٣٧٧ تعميرات شبكه  ٣٠٠٠ يكم و پوياب صورت وضعيت   
٥ 

مهندسين مشاور  ماهه١٢اقساط    بهره برداري و نگهداري و حفاظت و پشتيباني شبكه ٦٩٠٠  سال شمسي

 ١٣٧٨ عميرات شبكه ت ٣٩٩٩  پوياب صورت وضعيت   
٦ 

قراردادهاي تفكيك  سال شمسي بهره برداري و نگهداري شبكهخدمات   ٦٢٨٨ مهندسين  اهه م١٢اقساط 

 ١٣٧٩ حفاظت و پشتيباني شبكه خدمات   ١٣٩٢ مشاور  ماهه١٢اقساط  بهره برداري و

پشتيباني خدمات    عميرات شبكه خدمات ت  ٥٨٠٩ پوياب صورت وضعيت 

٧ 

وضعيت دوماهه صورت    سال شمسي و نگهداري شبكه بهره برداري خدمات  ٧٧٠٠ مهندسين 

 ١٣٨٠ خدمات حفاظت و پشتيباني شبكه   ١٨٠٥ مشاور  ماهه٦اقساط   

   خدمات تعميرات شبكه   ٥٨٢١ پوياب صورت وضعيت   

٨ 

وضعيت دوماهه صورت    سال شمسي خدمات بهره برداري و نگهداري شبكه  ٩٤٨٩ مهندسين 

 ١٣٨١ ظت و پشتيباني شبكه خدمات حفا  ١٩٥٠ مشاور  ماهه٦اقساط   

   خدمات تعميرات شبكه   ٧١٠٠ پوياب صورت وضعيت   

٩ 

 
 ارزيابي كلي قراردادهاي شركت بهره برداري و آب منطقه  اي آذربايجان شرقي و اردبيل و -٢

 روش كنترل خدمات مربوطه 

 : فراوان استقراردادهاي شركت بهره برداري با كارفرماي مربوطه به دلايل زير حائز اهميت

 .چكيده وظائف شركت را شامل مي  گردد -
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٥ 

 .چكيده نحوه ارتباط شركت و كارفرما را نشان مي  دهد -

 .مبالغ تأمين درآمد شركت را نشان مي  دهد -

 .محل هزينه  هاي مختلف شبكه آبياري و زهكشي را نشان مي  دهد -

 .محل و چگونگي تأمين درآمد شبكه را نشان مي  دهد -

روند تهيه و مفاد قراردادها مي  توان به مسائل و مشكلات مديريت شبكه در عرصه  هاي                لذا با بررسي    
مختلف آگاه شد و با اصلاح و چاره جوئي براي مسائل، قراردادها را اصلاح و نهايتاً از نقطه  نظرات مختلف                   

 اين راستا ضمن در. به بهبود وضعيت بهره برداري و نگهداري، تعميرات و ارائه خدمات شبكه همت گماشت  
مرور كلي قراردادهاي سال هاي گذشته شركت بهره برداري از شبكه آبياري و زهكشي مغان با آب                        
منطقه  اي آذربايجان شرقي و اردبيل و اشاره به نكات بارز آنها به پيگيري موضوع اصلي اين مقاله                          

 .مي  پردازيم

 
  زمان و مدت قراردادها-١-٢

له بوده و در ابتدا زمان آن منطبق بر يكسال زراعي بوده و سپس به ابتدا                 مدت قراردادها همواره يكسا   
انطباق زمان قرارداد با سال زراعي از اين لحاظ كه تعهدات             . و انتهاي سال هاي شمسي منطبق شده است       

شركت با شروع سال زراعي شروع و با خاتمه آن تمام مي  شود از نظر مفاهيم فني و قراردادي اصولي تر                     
ليكن چون اعتبارات اين قرارداد از محل بودجه  هاي جاري سالانه كارفرما كه شروع و خاتمه آن                  .  باشدمي 

بر مبناي اول و آخر سال هاي شمسي است، مي  باشد اين قرارداد از نظر مالي مشكلاتي را براي سيستم                      
 .ر داده شده استمالي سازمان به وجود مي  آورد كه به اين دليل مبناي زماني قراردادها تغيي

 
  تعداد قراردادها-٢-٢

خدمات مورد نظر كارفرما در ابتدا در قالب يك قرارداد تنظيم گرديد و سپس با توجه به گستردگي آنها                   
در ادامه به دو قرارداد يكي به نام بهره برداري و نگهداري و خدمات پشتيباني و ديگري به نام تعميرات و                      

 .د تفكيك گرديددر سال هاي بعد به سه قراردا

 
  نحوه تعيين حق الزحمه قراردادها-٣-٢

ـ حق الزحمه قرارداد تعميرات براساس احجام و هزينه  هاي عمليات اجرائي مورد نياز تعميرات شبكه                  
آبياري و زهكشي و تأسيسات وابسته به آن و با استفاده از فهارس بهاي سازمان مديريت و برنامه ريزي                   

كه در پاره  اي از موارد به ويژه در رابطه با ايستگاه هاي پمپاژ و سد ميل و مغان                   . كشور صورت مي  گيرد  

 



 كارگاه تخصصي مديريت بهره برداري و نگهداري از شبكه هاي آبياري و زهكشي 

 
٦ 

اين فهارس بها پاسخگو نبوده و ضرورت دارد فهرست بهاي پايه خاص تعميرات و نگهداري شبكه  هاي                    
 .آبياري و زهكشي در سطح ملي تهيه و در اختيار شبكه  ها قرار گيرد

ت بهره برداري و نگهداري و خدمات پشتيباني در اين شبكه مبناي                ـ حق الزحمه قراردادهاي خدما      
پيچيده تري دارد و علت آن انتقال بخش اعظم كاركنان امور آب مغان به شركت بهره برداري و لزوم                         

به اين دليل مبناي حق الزحمه دو قرارداد مزبور عملاً  تعداد كاركنان             . پرداخت حقوق ماهيانه آنها مي  باشد    
 به شركت و كاركنان استخدامي پس از تأسيس شركت كه در زمينه تعهدات موضوع اين قراردادها                   انتقالي

ادامه اين روند باعث مي  گردد شركت عملاً از اهداف اوليه خود دور شده و               . مشغول بكار شده اند مي  باشد   
دن مفاد و تعهدات     براي رفع اين معضل لازم است با تعريف مند كر            . عملاً به اداره دولتي تبديل شود       

قراردادها و كمي كردن فعاليت هاي مربوطه نسبت به آناليز و تهيه فهرست بهاي عمليات بهره برداري و                     
 .نگهداري از شبكه در سطح ملي اقدام نمود

ـ درصدي از آب بهاي وصولي براي پرداخت به شركت در سال هاي اوليه در قراردادها در نظر گرفته                   
 درصد الي يك درصد متغيير بوده و با جا افتادن روند وصولي ها درصد مزبور از                ٥/٧شده و ميزان آن از      

 .  به بعد از قراردادها حذف شده است١٣٧٧سال 

ـ براي تشويق كردن شركت به مصرف بهينه آب در قراردادهاي اوليه پيش بيني شده بود كه براي                       
متر به شركت پرداخت و در مقابل به ازاء          مصرف كمتر از پيش بيني مبلغي به ازاء هر مترمكعب مصرف ك           

ولي به دلايلي از قبيل . هر مترمكعب آب مصرفي مازاد بر پيش بيني، مبلغي از حق الزحمه شركت كسر شود             
مسئله دار بودن ميزان آب پيش بيني شده و همچنين نحوه اندازه گيري و تعيين آب مصرفي، هرگز به اين                     

 . از قرارداد حذف شدموارد عمل نشده و در سال هاي بعد

 
  نحوه پرداخت حق الزحمه -٤-٢

حق الزحمه قرارداد تعميرات براساس هزينه  هاي اجرائي و صورت وضعيت هاي مربوطه پرداخت                   
حق الزحمه قراردادهاي بهره برداري و خدمات       . مي  گردد كه اين روش از ابتدا تاكنون ادامه داشته است            

 ماهه و به ميزان يك دوازدهم كل حق الزحمه قراردادهاي مربوطه از                 هر ١٣٨٠پشتياني از ابتدا تا سال       
پرداخت گرديده و ) كه معمولاً  حالت صوري داشته است(طرف شركت درخواست و با تأييد دستگاه نظارت 

از آن سال با كمي كردن فعاليت هاي بهره برداري و منضم كردن آن به قرارداد، پرداخت حق الزحمه                         
ررسي صورت وضعيت هاي دو ماهه تنظيمي شركت براي فعاليت هاي مشخص                     براساس نتايج ب    

ولي حق الزحمه خدمات پشتيباني كماكان مبناي          . بهره برداري، توسط دستگاه نظارت صورت مي  گيرد       
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٧ 

صوري زماني دارد كه لازم است نسبت به كمي كردن اين فعاليت ها در پرداخت حق الزحمه براساس                        
 . در اين مورد نيز اقدام گرددصورت وضعيت هاي تنظيمي

 
 كنترل و نظارت بر خدمات -٥-٢

 تا  ١٣٧٤نظارت بر انجام تعهدات شركت در سال هاي اوليه بر عهده امور آب مغان بوده و از سال                        
 شركت مهندسين مشاور يكم و از آن موقع تاكنون شركت مهندسين مشاور پوياب               ١٣٧٧پانزدهم دي  ماه    

تنظيم مفاد قراردادها و نظارت بر نحوه انجام آنها و بررسي صورت وضعيت ها و            به عنوان دستگاه نظارت     
تأييد پرداخت حق الزحمه قراردادهاي شركت بهره برداري را بر عهده داشته اند و به دليل وارد شدن بخش                  
 خصوصي در اين امر، اهداف اوليه تشكيل شركت هاي بهره برداري و خارج كردن مديريت بهره برداري و                

نگهداري و تعميرات شبكه  هاي آبياري و زهكشي از چرخه بوروكراسي ناكاراي سيستم هاي دولتي جان،                 
 .تازه  اي گرفته است

 
 بررسي لزوم اصلاح روند عقد قراردادها، كنترل و نظارت بر خدمات و نحوه پرداخت حق                  -٣

  الزحمه  ها

شي و بالا بردن راندمان بهره برداري از        براي كارآمد كردن سيستم مديريت شبكه  هاي آبياري و زهك          
منابع آب و خاك، شركت هاي بهره برداري تشكيل و با عقد قراردادهاي سالانه موظف به انجام وظايف                     

از آنجا كه اين قراردادها از سويي متضمن ارائه خدمات به آب بران و كشاورزان مي  باشد                 . محوله شده اند 
ي ده ها هزار نفر مرتبط با اين شبكه  ها دارد و از سوي ديگر امر خطير                 كه به نوعي تأثير مستقيم در زندگ       

در قالب آن   ) كه سرمايه  اي ملي محسوب مي  گردد     (بهره برداري و نگهداري از شبكه آبياري و زهكشي            
انجام مي  شود، لذا تنظيم مفاد، اجراي تعهدات و نظارت بر حسن اجراي آنها يك ضرورت ملي محسوب                      

در اين راستا قرارداد بهره برداري از اهميت شاياني برخوردار است و لازم است كه اقدامات                     . مي  شود
اساسي در جهت تدقيق مفاد آن، تهيه دستورالعمل هاي مربوطه، شفاف كردن تعهدات، نحوه انجام فعاليت ها               

حمه مربوطه صورت   و قانونمند كردن نحوه نظارت بر حسن انجام اين فعاليت ها و نهايتاً پرداخت حق الز                
از جمله اين اقدامات، كمي كردن خدمات بهره برداري و نگهداري براي ارزيابي و كنترل اين خدمات و                 . گيرد

ضرورت اين اقدامات را     . به ويژه تهيه برنامه مدون عمليات بهره برداري با زمان بندي مناسب مي  باشد              
 : مي  توان به شرح زير خلاصه كرد

 خدمات بهره برداري و نگهداري انجام شده در هر سال و يافتن موانع موجود در               نياز به مستندسازي   -
 . مسير بهره برداري صحيح و ارائه راهكار با توجه به نتايج ارزيابي ها
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 .ضرورت داشتن برنامه مدون عملياتي براي بهره برداري با زمان بندي مناسب و اجراي آن -

طيف وسيع خدمات بهره برداري و نگهداري، براي مدون         ايجاد سيستم ارزيابي كمي و ارزش گذاري         -
 .كردن نحوه ارزيابي و كاستن زمينه اعمال نظرات سليقه  اي

تلاش براي دستيابي به شاخص هاي صحيح ارزيابي خدمات بهره برداري و نگهداري به خاطر كنترل                -
 .و نظارت بر حسن انجام اين خدمات

رت و شركت بهره برداري براي يافتن نقاط ضعف و قوت           اشتراك مساعي بين كارفرما، دستگاه نظا       -
برنامه  هاي ساليانه بهره برداري و نگهداري و اصلاح بخش هاي هزينه بر كم سود ده و رسيدن به نقطه 

 .تفاهم سه جانبه براي اصلاح ساختار، تخصيص نيروها و هزينه  ها،  اصلاح شرح خدمات و غيره

ي براي ارزيابي داخلي بخش هاي مختلف شركت بهره برداري توسط         ايجاد زمينه مناسب و برنامه عمل      -
 .مديريت آن شركت

ايجاد چشم اندازي به آينده براي تهيه قراردادهاي كاربردي و تهيه فهرست بهاي خاص عمليات                      -
بهره برداري و نگهداري جهت ايجاد رقابت براي انجام اين خدمات بين شركت بهره برداري و                        

 . سطح كشورشركت هاي خصوصي در

 

 ـ روش كمي كردن خدمات بهره برداري و نگهداري از شبكه ٤

 :به منظور كمي كردن خدمات بهره برداري و نگهداري شبكه مغان اقداماتي به شرح زير صورت گرفت

 
 ـ تهيه گزارش ريز فعاليت هاي بهره برداري و نگهداري از شبكه 

نگهداري كه شركت طي سال هاي گذشته در قالب           گزارش جامعي از ريز فعاليت هاي بهره برداري و           
تعهدات خود به آنها عمل كرده است به تفكيك نوع عمليات و محل هاي عملياتي، توسط شركت بهره برداري                  

اين گزارش در برگيرنده      . مغان و با همكاري دستگاه نظارت مقيم مهندسين مشاور پوياب تهيه شد                  
 .ي است كه در شبكه صورت مي  پذيردنيروهاي درگير، نحوه عمل و نوع كارهاي

 
ـ تطبيق فعاليت هاي اجرايي در شبكه با بندهاي قرارداد شركت و تهيه رديف هاي كلي براي خدمات                  

 بهره برداري و نگهداري در شبكه 

فعاليت هاي اجرايي شركت بهره برداري مطابق گزارش مذكور با مفاد بندهاي قرارداد شركت با سازمان              
 .  رديف كلي تعيين گرديد٣١ آذربايجان شرقي و اردبيل تطابق داده شده و براساس آن آب منطقه  اي
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 ـ امتيازبندي و نمره دهي فعاليت هاي بهره برداري و نگهداري در شبكه 

در اين زمينه با جمع بندي نقطه نظرات كارشناسي و براساس اهميت هر كدام از رديف هاي كلي و                        
دمات مربوطه نسبت درصد هر فعاليت از كل خدمات بهره برداري و نگهداري              نيروهاي درگير در انجام خ    

 . ارائه گرديده است) ٣(شبكه تعيين شد كه نتيجه حاصله در جدول 
 

 ١٣٨٠رديف هاي كلي و درصدبندي خدمات بهره برداري از شبكه آبياري و زهكشي مغان در سال ) ٣(جدول 

درصد كل رديف شرح 
   فعاليت  فعاليت 

٢ 
 مرتبط با پيش بيني ميزان آب قابل دسترس، سياست هاي كلان كشاورزي در سال آبي، نياز جمع آوري و بررسي آمار و اطلاعات
 آبي محصولات و راندمانهاي آبياري

١ 

 ٢ براي بهبود كيفيت مديريت درسال آتي وارائه گزارش مربوطهارزيابي عملكرد سال گذشته وشش ماهه سال جاري  ٢
 ٣   براساس الگوي كشت پيش بيني شدهمه ريزي اوليه تخصيص آب مناطق در بخشهاي مختلف شبكهبرنا ٤
 ٤ تسويه حساب آب بهاء سال گذشته و دريافت پيش پرداخت سال جديد ، عقد قرار داد كشت اول ٥
 ٥ عقد قرار داد با كشت و صنعت ها و وصول اقساط آب بها  ١
 ٦ عقد قرار دادهاي كشت دوم  ١
 ٧ مساحي وتعيين سطح زير كشت واقعي ونوع محصولات كشاورزان ومطابقت آن با قرار دادها ٥
 ٨ كشت اتفاق افتاده واقعي ازلحاظ نوع محصولات وسطح زير كشتمطابق اصلاح برنامه تخصيص آب  ٣
 ٩ تنظيم برنامه آبياري  ٣
 ١٠ ر دوره  هاي ده روزهتهيه برنامه انحراف و تحويل آب به شبكه وانجام تدقيق لازم د ٦
 ١١ توزيع و تحويل دقيق آب ، تهيه برنامه بهره برداري وتنظيم سازه  هاي شبكه به منظور انتقال ٤
 ١٢ زهكشها و سازه  ها وجلوگيري ازتغييرات شديد، اجراي برنامه بهره برداري از كانالها ١٦
 ١٣ ي درجه سهاجراي برنامه  هاي توزيع و تحويل آب در ابتداي كانالها ٧
 ١٤ و وضعيت زهكشي اراضينظارت وكنترل نحوه توزيع ومصرف آب تحويلي با كنترل آبهاي خروجي از زهكشها  ٣
 ١٥ انتقال و تحويل آب شرب  ١
 ١٦ ثبت و تجزيه و تحليل آمار دبي كانالها و زهكشها ، اندازه گيري ٤
 ١٧  و وصول آبها از آنهاتعيين اراضي بدون قرارداد و اقدام به عقد قرار داد ٣
 ١٨ تهيه برنامه بهره برداري از سد انحرافي و تأسيسات وابسته  ١
و مطابقت آن با تغييرات آبهاي ورودي به محل انحراف و نيازهاي آبي در دو طرف رودخانهاجراي برنامه بهره برداري از سد انحرافي  ٢ ١٩ 
 ٢٠ اژ و تدقيق آن در مقاطع مختلفتهيه برنامه بهره برداري از ايستگاههاي پمپ ٢
 ٢١ اجراي برنامه بهره برداري ازايستگاه  هاي پمپاژ وجلوگيري ازتغييرات شديدخارج ازبرنامه ٤
 ٢٢ بررسي وضع موجود احاريم كانالها و زهكشها و ساير تأسيسات مربوطه ٣
 ٢٣ نها آزاد سازي آبرنامه تعيين ميزان و موقعيت هاي تجاوز به حريم و تهيه  ١
 ٢٤ اجراي برنامه آزاد سازي احاريم  ٢
 ٢٥ زهكشها و سازه  هاي شبكه، تهيه برنامه نگهداري از كانالها ١
 ٢٦ زهكشها و سازه  هاي شبكه، اجراي برنامه نگهداري از كانالها ٣
 ٢٧ تهيه برنامه نگهداري از ايستگاههاي پمپاژ ٢
 ٢٨ پاژاجراي برنامه نگهداري از ايستگاههاي پم ٤
 ٢٩ تهيه برنامه نگهداري ازسد انحرافي و تأسيسات وابسته  ١
 ٣٠ اجراي برنامه نگهداري ازسد انحرافي و تأسيسات وابسته  ٢
 ٣١ ارائه گزارشهاي عملكرد ماهانه و اطلاعات مورد نياز ٢

 ٣٢ جمع ١٠٠
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١٠ 

 و توزيع درصدهاي رديف هاي     ـ تهيه برنامه زمان بندي انجام عمليات بهره برداري و نگهداري از شبكه          
 كلي در طول سال 

برنامه زمان بندي عمليات بهره برداري با توجه به رديف هاي كلي در طول سال شمسي از فروردين تا                  
اسفند ماه مشخص شده و با توجه به اينكه در يك سال شمسي دو سال زراعي اتفاق مي  افتد پنج ماه آخر                       

نتيجه حاصل در   . يات بهره برداري براي سال آينده در نظر گرفته شد        سال شمسي به عنوان پيش زمينه عمل      
 .آورده شده است) ٤(جدول 

 

  نحوه ارزيابي خدمات بهره برداري و نگهداري از شبكه -٥

رديف هاي كلي خدمات بهره برداري و نگهداري به همراه برنامه زمان بندي مربوطه بطور آزمايشي به                
 شركت با سازمان آب منطقه  اي آذربايجان شرقي و اردبيل             ١٣٨٠اري سال   قرارداد بهره برداري و نگهد    

كنترل و نظارت بر فعاليت هاي بهره برداري و          ،  منضم شد و ملاك عمل دستگاه نظارت براي ارزيابي            
براي هر كدام از رديف هاي كلي شركت بهره برداري موظف به ارائه                 . نگهداري در شبكه قرار گرفت      

ها و صورتجلسات انجام كار مطابق ريز فعاليت هاي مربوط به خدمات بهره برداري و                 مستندات، گزارش  
نگهداري از شبكه بوده و براساس آن مطابق درصدهاي پيش بيني شده وضعيت انجام فعاليت ها ارزيابي                  

 .مي  گردد
 

وقت شركت بهره برداري براي دريافت حق الزحمه اين قرارداد موظف به تهيه صورت وضعيت هاي م                
خدمات بهره برداري ونگهداري در دوره  هاي دو ماهه و صورت وضعيت قطعي در دو ماهه آخر سال شده                  
كه پس از بررسي موارد و بندهاي صورت وضعيت و كنترل اسناد و مدارك خواسته شده براي هر رديف،                   

ه به كل مبلغ قرارداد،     درصد كارهاي انجام شده با توجه به برنامه پيش بيني شده تعيين و تائيد و با توج                  
از بابت هزينه  هاي آموزش پرسنل شركت مبلغي بطور مقطوع در نظر               . حق الزحمه  ها پرداخت مي  گردد    

 . گرفته شده بود كه به عنوان يك رديف جداگانه پس از ارائه فاكتورهاي مربوطه پرداخت شده است

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



درصد سهم از  شرح  رديف
اسفند بهمن دى آذر آبان مهر شهريور مرداد تير خرداد ارديبهشت فروردين  کل فعاليت  فعاليت 
٠٫٤ ٠٫٥ ٠٫٦ ٠٫٢ ٠٫٣ ٢ جمع آورى و بررسى آمار و اطلاعات  ١

٠٫٥ ١ ٠٫٥ ٢ ارزيابى عملکرد سال گذشته و شش ماهه سال جارى  ٢
٢٫٥ ١٫٥ ٤ برنامه ريزى اوليه تخصيص آب مناطق در بخشهاى مختلف شبکه  ٣

١ ١ ٠٫٥ ١٫٣ ١٫٢ ٥ عقد قرار داد کشت اول ، تسويه حساب آب بهاء سال گذشته و دريافت پيش پرداخت سال جديد  ٤
٠٫١ ٠٫٢ ٠٫١ ٠٫١ ٠٫١ ٠٫١ ٠٫١ ٠٫١ ٠٫١ ١ عقد قرار داد با کشت و صنعت ها و وصول اقساط آب بها  ٥

٠٫٣ ٠٫٧ ١ عقد قرار دادهاى کشت دوم  ٦
٠٫٥ ١ ١ ١٫٢ ١٫٣ ٥ مساحى وتعيين سطح زير کشت واقعى ونوع محصولات کشاورزان ومطابقت آن با قرار دادها ٧

٠٫٨ ٠٫٧ ٠٫٥ ١ ٣ اصلاح برنامه تخصيص آب کشت اتفاق افتاده واقعى ازلحاظ نوع محصولات وسطح زير کشت ٨
٠٫٥ ٠٫٥ ٠٫٢ ٠٫٩ ٠٫٩ ٣ تنظيم  برنامه آبيارى  ٩

٠٫٣ ٠٫١ ٠٫٢ ٠٫٢ ٠٫٣ ٠٫٥ ١ ١ ١ ١ ٠٫٤ ٦ تهيه برنامه انحراف و تحويل آب به شبکه وانجام تدقيق لازم در دوره هاى ده روزه ١٠
٠٫٨ ٠٫٨ ٠٫٨ ٠٫٨ ٠٫٨ ٤ تهيه برنامه بهره بردارى وتنظيم سازه هاى شبکه به منظور انتقال ، توزيع و تحويل دقيق آب  ١١

١٫٣ ٠٫٤ ٠٫٥ ١ ٠٫٦ ٠٫٥ ١٫٥ ٢٫٣ ٢٫٣ ٢٫٣ ٢٫٣ ١ ١٦ اجراى برنامه بهره بردارى از کانالها ، زهکشها و سازه ها وجلوگيرى ازتغييرات شديد ١٢
٠٫٦ ٠٫١ ٠٫٥ ٠٫٣ ٠٫٢٥ ٠٫٦٥ ١٫١ ١ ١٫١ ١ ٠٫٤ ٧ اجراى برنامه هاى توزيع و تحويل آب در ابتداى کانالهاى درجه سه ١٣
٠٫٢٥ ٠٫٠٥ ٠٫٢ ٠٫١ ٠٫١ ٠٫٢٥ ٠٫٥ ٠٫٤٥ ٠٫٤٥ ٠٫٤٥ ٠٫٢ ٣ نظارت وکنترل نحوه توزيع ومصرف آب تحويلى با کنترل آبهاى خروجى از زهکشها  ١٤
٠٫٠٨ ٠٫١٢ ٠٫٠٨ ٠٫٠٨ ٠٫٠٨ ٠٫٠٨ ٠٫٠٨ ٠٫٠٨ ٠٫٠٨ ٠٫٠٨ ٠٫٠٨ ٠٫٠٨ ١ انتقال و تحويل آب شرب  ١٥
٠٫٣ ٠٫١ ٠٫١ ٠٫٣ ٠٫١ ٠٫٤ ٠٫٤ ٠٫٦ ٠٫٥ ٠٫٥ ٠٫٥ ٠٫٢ ٤ اندازه گيرى ، ثبت و تجزيه و تحليل آمار دبى کانالها و زهکشها  ١٦
٠٫٥ ٠٫٥ ٠٫٥ ٠٫٥ ٠٫٥ ٠٫٥ ٣ تعيين اراضى بدون قرارداد و اقدام به عقد قرار داد و وصول آبها  از آنها ١٧

٠٫٥ ٠٫٥ ١ تهيه برنامه بهره بردارى از سد انحرافى و تاسيسات وابسته  ١٨
٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫٢ ٠٫٢ ٠٫٢ ٠٫٢ ٢ اجراى برنامه بهره بردارى از سد انحرافى  ١٩
٠٫٧ ٠٫٣ ٠٫٧ ٠٫٣ ٢ تهيه برنامه بهره بردارى از ايستگاههاى پمپاژ و تدقيق آن در مقاطع مختلف ٢٠
٠٫٤ ٠٫٢ ٠٫٣ ٠٫٢ ٠٫٢ ٠٫٤ ٠٫٥ ٠٫٥ ٠٫٥ ٠٫٥ ٠٫٣ ٤ اجراى برنامه بهره بردارى ازايستگاه هاى پمپاژ وجلوگيرى ازتغييرات شديدخارج ازبرنامه ٢١
١ ١ ١ ٣ بررسى وضع موجود احاريم کانالها و زهکشها و ساير تاسيسات مربوطه ٢٢
١ ١ تعيين ميزان و موقعيت هاى تجاوز به حريم و تهيه روند آزاد سازى آنها  ٢٣

٠٫٥ ٠٫٥ ٠٫٥ ٠٫٥ ٢ اجراى برنامه آزاد سازى احاريم  ٢٤
٠٫٥ ٠٫٥ ١ تهيه برنامه نگهدارى از کانالها ، زهکشها و سازه هاى شبکه ٢٥

٠٫٢ ٠٫٢ ٠٫٤ ٠٫٢ ٠٫٢ ٠٫٤ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫٤ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫٤ ٣ اجراى برنامه نگهدارى از کانالها ، زهکشها و سازه هاى شبکه ٢٦
١ ١ ٢ تهيه برنامه نگهدارى از ايستگاههاى پمپاژ ٢٧

٠٫٤ ٠٫٤ ٠٫٤ ٠٫٤ ٠٫٣ ٠٫٣ ٠٫٣ ٠٫٣ ٠٫٣ ٠٫٣ ٠٫٣ ٠٫٣ ٤ اجراى برنامه نگهدارى از ايستگاههاى پمپاژ ٢٨
٠٫٥ ٠٫٥ ١ تهيه برنامه نگهدارى ازسد انحرافى و تاسيسات وابسته  ٢٩

٠٫٢ ٠٫٣ ٠٫٣ ٠٫٣ ٠٫٢ ٠٫١ ٠٫١ ٠٫١ ٠٫١ ٠٫١ ٠٫١ ٠٫١ ٢ اجراى برنامه نگهدارى ازسد انحرافى و تاسيسات وابسته  ٣٠
٠٫٢٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫٢٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٠٫١٥ ٢ ارائه گزارشهاى عملکرد ماهانه و اطلاعات مورد نياز ٣١
٨٫٨٣ ٤٫٤٢ ٧٫٥٣ ١٠٫٩٨ ٩٫٢٨ ٥٫٦٣ ٥٫٢٣ ٩٫٢٣ ١٠٫٠٨ ٩٫٧٣ ١١٫٣٣ ٧٫٧٣ ١٠٠ جمع ٣٢

جدول (٤) برنامه عملياتى خدمات بهره بردارى و نگهدارى از شبکه آبيارى و زهکشى مغان در سال ١٣٨٠
سال زراعى ٨١-٨٠ سال زراعى ٨٠-٧٩



 كارگاه تخصصي مديريت بهره برداري و نگهداري از شبكه هاي آبياري و زهكشي 

 
١٢ 

توضيح بيشتر نحوه عمل در روش ارائه شده، به عنوان نمونه ريز فعاليت ها و برنامه زمان بندي                  براي  
 :مربوطه براي سه رديف اول برنامه عملياتي به شرح ذيل ارائه مي  گردد

 

، ـ جمع آوري و بررسي  آمار و اطلاعات مرتبط با پيش بيني ميزان آب قابل دسترس                  ١رديف
 :نياز آبي گياهان و راندمان هاي آبياري و پردازش آنها، ر سال آبيسياستهاي كلان كشاورزي د

 )٥جدول شماره (
 

 :درخواست الگوي كشت پيش بيني شده شبكه مغان -

 و  ٢به تفكيك كانال هاي درجه     ) از ارگان هاي ذيربط  (درخواست و ارائه الگوي كشت بخش هاي دولتي         -
و ) بيله سوار، پارس آباد(تان هاي تابعه   در بخش خصوصي مكاتبه با مديريت هاي كشاورزي شهرس        

الگوي كشت به صورت كلي به تفكيك       ... (اخذ و ارائه سياست هاي كشاورزي در مورد الگوي كشت و         
 ).دولتي و خصوصي در صورت وضعيت ارائه گردد

 

 :درخواست نياز آبي خالص و ناخالص و راندمان كل تصويبي شبكه -

ناخالص و راندمان كل تصويبي از دستگاه نظارت و ارائه             مكاتبه و درخواست نياز آبي خالص و           -
 موارد فوق

 

 :برآورد آب مورد نياز شبكه -

در بخش خصوصي برآورد     (برآورد و ارائه الگوي كشت شبكه به تفكيك دولتي و خصوصي                    -
 ).مي گردد و در بخش دولتي استعلام شده ملاك قرار مي  گيرد

 الگوي كشت پيش بيني شده و نياز آبي خالص تصويبي به               برآورد و ارائه نياز آبي با استفاده از          -
 . تفكيك ماه

 .صنعت و بهداشت با استفاده از آمار سال هاي پيشين، برآورد و ارائه آب مورد نياز شرب -

 ).كه شامل مجموع نيازهاي فوق مي  باشد( ارائه كل نياز آبي شبكه به تفكيك ماه  -

 

 :برآورد آب قابل دسترس در ابتداي شبكه -

در محل سد ميل و مغان و همچنين از         ، برآورد و ارائه بيلان رودخانه ارس در محل سد مخزني ارس           -
حوضه  هاي مياني سد ارس و سد ميل و مغان با استفاده از آمار بلند مدت به تفكيك ماه براساس                        

 احتمالات مختلف
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١٣ 

 :تهيه برنامه تخصيص آب قابل دسترس با توجه به نياز آبي شبكه -

 ) آذربايجان، سرريز، نياز شبكه مغان( ارائه نياز آبي در محل سد ميل و مغان برآورد و -

 آناليز عمل مخزن سد ارس در حالت هاي مختلف با استفاده از اطلاعات تهيه شده در بند قبل به                         -
تفكيك دوره  هاي ده روزه و تدقيق آن در هر دوره و مقايسه آب قابل دسترس با نياز آبي شبكه در                      

 . مختلف سال زراعيماه هاي

برنامه كم  ( تهيه و ارائه برنامه عمل شركت جهت مقابله با كم آبي در احتمالات مختلف كمبود آب                      -
 )صدور آگهي و تبليغات، )كشت دوم، بهاره(ايجاد محدوديت كشت ، استفاده از آب برگشتي، آبياري

 .مي  باشد) ٥(برنامه زمان بندي اين رديف مطابق جدول  -

 

يابي عملكرد سال گذشته براي بهبود كيفيت مديريت در سال آتي و ارائه                     ارز -٢رديف
 :گزارش مربوطه

 )٦جدول شماره (
 

 :تهيه گزارش عملكرد ساليانه شامل كليه اطلاعات سال زراعي و عمليات مربوطه -

 تهيه و ارائه گزارش ارزيابي ساليانه -

 

 : و تحليل تغييرات مربوطهمقايسه سطح زيركشت اتفاق افتاده يا پيش بيني شده و بررسي -

تهيه و جمع بندي و ارائه گزارش كشت اتفاق افتاده و مقايسه آن با پيش بيني شده و تحليل و تفسير                      -
 .تغييرات حاصله

 

 :مقايسه آب ورودي به شبكه با پيش بيني شده و بررسي و تحليل تغييرات مربوطه -

ي برآوردي در دوره  هاي ده روزه و         جمع بندي آمار آب ورودي به شبكه و مقايسه آن با دبي ها               -
 .بررسي و تحليل تغييرات احتمالي به وجود آمده و ارائه پيشنهادات اصلاحي جهت بهبود سيستم

 

 :بررسي آب توزيع شده در سطح شبكه و تحليل آن در مقايسه با پيش بيني شده -

ن با دبي هاي    و مقايسه آ   ) به تفكيك نوع مصارف و مشتركين        (جمع بندي آمار آب توزيع شده          -
برآوردي در هر دوره و بررسي و تحليل تغييرات احتمالي به وجود آمده و ارائه پيشنهادات اصلاحي                 

 .جهت بهبود و ارتقاء كيفيت
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١٤ 

 :بررسي آب خروجي از زهكش ها در سطح شبكه و تحليل آن و مقايسه با سال قبل -

آن با سال قبل و ارزيابي علل         تهيه و ارائه دبي و احجام خروجي از زهكش هاي شبكه و مقايسه                  -
 .تغييرات مربوطه و ارائه پيشنهادات كاربردي در جهت اصلاح و بهبود وضعيت

 

درصد مراجعه كننده و    ، بررسي و تحليل عملكرد خدمات مشتركين از نظر اخذ مبالغ وصولي              -
 :درصد صدور مجوز آبياري

 مشتركين دولتي و تعداد قرادادهاي جمع بندي و ارائه ريز دريافتي ها از مشتركين خصوصي و اقساط -
منعقده و درصد آن نسبت به كل مشتركين به تفكيك مناطق و مقايسه آن با وصولي ها و قراردادهاي                  

 .منعقده سال قبل و بررسي و تحليل آن و همچنين ارائه پيشنهادات اصلاحي جهت بهبود وضعيت

 

 :اي لازم در جهت بهبود وضعيتبررسي و تحليل راندمان كل آب در شبكه و ارائه راهكاره -

برآورد راندمان كل شبكه در هر ماه جهت اعمال در برنامه ريزي آب مورد نياز شبكه در سال آينده                     -
 .و ارائه راهكارهاي اصلاحي و كاربردي جهت اعمال در مديريت بهره برداري از شبكه مي  باشد

 
 لازم در جهت بهبود وضعيت در سال        شناسائي تنگناهاي عمليات بهره برداري و ارائه راهكارهاي       -

 :آتي از نظر شركت

 ارائه نواقصات فيزيكي شبكه در عمليات بهره برداري  -

تشكل و  ، عدم رعايت الگوي كشت   (ارائه تنگناهاي موجود در رابطه با مسائل و مشكلات مشتركين              -
 ...).تحويل حجمي آب و

، راندمان هاي شبكه ، ز نقشه  هاي كاداستر  ارائه مشكلات موجود در رابطه با كنترل كشت و استفاده ا            -
 ... نياز آبي خالص و

 .مي  باشد) ٦(برنامه زمان بندي اين رديف مطابق جدول  -
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١٥ 

 برنامه ريزي اوليه تخصيص آب مناطق در بخش هاي مختلف شبكه براساس الگوي               -٣رديف
 :كشت پيش بيني شده 

 )٧جدول شماره (
 

 :ه به تفكيك كانال براي هر منطقهتعيين الگوي كشت پيش بيني شد -

كه در بخش خصوصي برآورد     ، تهيه و جمع بندي و ارائه الگوي كشت پيش بيني شده به تفكيك كانال             -
 .و در بخش دولتي آمار استعلام شده ملاك عمل قرار مي  گيرد

 

ويب محاسبه آب مورد نياز كانال هاي مختلف بر مبناي الگوي كشت پيش بيني شده و نياز آبي تص -
 :شده به صورت ده روزه

 با استفاده از الگوي كشت پيش بيني و نياز آبي            ٢تهيه و ارائه نياز آبي به تفكيك كانال هاي درجه             -
 .مصوبه به صورت ده روزه در طول سال زراعي

 .مي  باشد) ٧(برنامه زمان بندي اين رديف مطابق جدول  -

 

  نترل آن ارزيابي و اصلاح روش كمي  كردن خدمات و نحوه ك-٦

همزمان با اجراي برنامه ارزيابي خدمات بهره برداري و نگهداري از شبكه و بررسي صورت                          
وضعيت هاي تنظيم شده، مشكلات پيش آمده در نحوه عمل و كنترل اين خدمات مشخص شد و با تشكيل و                   

ت مقيم بود،   شروع به كار گروه كاري مغان كه متشكل از كارشناسان شركت بهره برداري و دستگاه نظار               
هر كدام از اين رديف ها مورد بحث و بررسي مجدد قرار گرفت كه نهايتاً منجر به ادغام برخي از رديف ها                      

 رديف و تصحيح درصدها با توجه به شرايط هر كدام و تهيه برنامه زمان بندي                 ٢٣و كاهش آنها به تعداد      
ائه مستندات لازم براي بررسي و تأييد هر         همچنين براي ار  . جامع تر مطابق ريز فعاليت هاي هر رديف شد       

كدام از بندها، موارد مشروحاً تشريح شد و به عنوان دستورالعمل تنظيم صورت وضعيت خدمات                         
اين دستورالعمل به همراه برنامه زمان بندي مربوطه، به عنوان ملاك عمل در             . بهره برداري پيشنهاد گرديد  

 درآمده و از ابتداي اين سال ملاك عمل            ١٣٨١ نگهداري سال     ارزيابي و نظارت قرارداد بهره برداري و       
برنامه عملياتي خدمات بهره برداري و نگهداري از شبكه آبياري         ) ٨(جدول  . دستگاه نظارت قرار گرفته است    

 .  را نشان مي  دهد١٣٨١و زهكشي مغان براي سال 
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 شبكه  نتايج حاصل از كمي  كردن خدمات بهره برداري و نگهداري در -٧

طي يك سال اجراي آزمايشي روش كمي كردن خدمات بهره برداري و نگهداري در شبكه مغان نتايجي                 
 :به شرح ذيل حاصل شده كه بطور خلاصه ارائه مي  گردد

مستندسازي فعاليت هاي بهره برداري و نگهداري از شبكه با اجراي اين روش بطور مستمر انجام و                  -
 .ملي از خدمات ارائه شده در شبكهدر پايان سال تدوين مجموعه كا

فراهم شدن امكان ارزيابي عملكرد شركت بهره برداري به كمك اين روش كه مي  تواند به عنوان                       -
 .شاخص كاربردي در تعيين وضعيت بهره برداري و نگهداري شبكه بكار گرفته شود

اي آبياري و تثبيت     فرموله كردن خدمات بهره برداري براي كمك به سيستم هاي نظارت بر شبكه  ه              -
 . جايگاه اين سيستم ها در شبكه

قانون مند شدن خدمات بهره برداري و نگهداري از شبكه  ها همانند ديگر فعاليت هاي عمراني و خارج                  -
 شدن از فرم كيفي و نظرات سليقه  اي 

ان بندي امكان بررسي عملكرد هر ساله خدمات بهره برداري و نگهداري از شبكه  ها مطابق برنامه زم                -
پيش بيني شده و يافتن دلايل انحراف از برنامه و مشخص شدن موانع، براي برنامه ريزي بهتر در                     

 .سال هاي آتي

آشكار شدن نياز ضروري شبكه به تهيه دستورالعمل هاي كاربردي براي تمام فعاليت ها يا به روز                   -
 .نمودن دستورالعمل هاي موجود

ليه واحدهاي درگير در امر بهره برداري و نگهداري از           ضرورت تدوين شرح خدمات جامع براي ك         -
 .شبكه و موظف ساختن پرسنل به رعايت آنها

مشخص شدن ضرورت تحليل وضعيت نيروي انساني درگير در امر خدمات بهره برداري ونگهداري               -
 . از شبكه و برنامه ريزي براي رسيدن به يك الگوي صحيح پرسنل متخصص با آموزش هاي لازم

شدن ضرورت توجه مديريت شبكه به برنامه ريزي منظم و اجراي صحيح خدمات                        روشن    -
 .بهره برداري و نگهداري از شبكه در جهت استفاده بهينه از منابع آب و خاك

ضرورت تكميل امكانات و ابزار مورد نياز براي مديريت كارآمد شبكه با توجه به فن آوري هاي جديد                 -
مديريت سيستم هاي  ، GISبتني بر سيستم هاي اطلاعات جغرافيايي       و ايجاد سامانه  هاي اطلاعاتي م     

 . و پياده سازي سيستم هاي كارآمد ايزو در مديريت شبكهMISاطلاعاتي 
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  پيشنهادات -٨

براي بهبود روش پيشنهادي در اين مقاله در مورد ارزيابي، كنترل و كمي كردن خدمات بهره برداري و                      
 :دي به شرح ذيل پيشنهاد مي  گرددنگهداري از شبكه  ها، موار

 

جمع بندي نقطه  نظرات دست اندركاران ديگر شبكه  هاي كشور در مورد روش پيشنهاد شده و تكميل و                -
اصلاح آن و نهايتاً آناليز و تهيه فهرست بها براي هر كدام از فعاليت هاي بهره برداري و نگهداري و                     

 .زحمه  هاي شركت هاي مجريتهيه دستورالعمل كاربردي براي تأييد حق ال

ايجاد كميته  هاي تهيه دستورالعمل هاي كاربردي در زمينه بهره برداري و نگهداري از شبكه  ها با توجه               -
 .به شرايط هر كدام از شبكه  ها و تهيه شاخص هايي براي ارزيابي و كنترل فعاليت ها مربوطه

 . با كمك مهندسين مشاور متخصصتوسعه حضور سيستم هاي نظارت كارآ در تمامي شبكه  ها، -

توجه لازم و كافي طراحان شبكه  ها به مسائل بهره برداري و نگهداري و تهيه دستورالعمل هاي                       -
كاربردي براي آنها و كسب نظر كارشناسان صاحب نظر در اين مورد براي بررسي و تصويب                       

فاده از كارشناسان    طرح هاي مطالعاتي و اجرائي شبكه  هاي آبياري و زهكشي و همچنين است                   
 .بهره برداري و نگهداري در مراحل تحويل موقت و قطعي طرح هاي اجرا شده

و ) GIS(تأمين اعتبار و پيش بيني بودجه  هاي لازم براي ايجاد سيستم هاي اطلاعات جغرافيايي                   -
 در كليه شبكه  هاي آبياري و زهكشي در سطح كشور به دليل           ) MIS(مديريت سيستم هاي اطلاعاتي    

 .ضرورت مديريت اطلاعات و استفاده از آن در بهره برداري و نگهداري

 

 :  منابع مورد استفاده

تهيه شده توسط مؤسسه    ) جلد دوم (گزارش بررسي سير تحول شبكه  هاي آبياري و زهكشي مغان            -١
 ، تحقيقات و آموزش مديريت وزارت نيرو و سازمان آب منطقه  اي آذربايجان شرقي و اردبيل                       

 . ١٣٧٨سال 

 منعقد  ١٣٨٠ تا   ١٣٧٢قراردادهاي بهره برداري و نگهداري از شبكه آبياري و زهكشي مغان از سال                -٢
شده في مابين سازمان آب منطقه  اي آذربايجان شرقي و اردبيل و شركت بهره برداري از شبكه                      

 . آبياري و زهكشي مغان
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